
LES MISSIONS

LA GOUVERNANCE

Il y a plus de 60 ans, dans un contexte de complexité croissante et de foisonnement du droit, une poignée de notaires 
pragmatiques et visionnaires créent le Centre de recherche, d’information et de documentation notariales.

En mutualisant, de manière solidaire, entre plusieurs Études notariales des ressources et compétences, ils font le pari 
d’apporter des réponses et solutions toujours pertinentes aux questions juridiques et opérationnelles des notaires  
et leurs collaborateurs :

• S’appuyer sur des experts du droit pour garantir l’excellence et la sécurité juridique des Études

• Faciliter l’accès à la connaissance et à la compétence par la documentation, la veille et la formation continue

• Accompagner les Études dans leur développement et dans leurs nouveaux enjeux.

Pari largement gagné puisqu’aujourd’hui, cette approche a essaimé sur l’ensemble et même en dehors de l’Hexagone.

Chaque année, pour près de 2200 Études, soit plus de 5500 personnes, le CRIDON LYON, ce sont : 

Le CRIDON LYON est un Groupement d’Intérêt 
Économique dont les associés sont les 20 Chambres 
départementales et régionales de notaires situées  
de part et d’autre de l’axe Rhin-Rhône-Méditerranée 
(soit 33 départements).

Le CRIDON LYON appartient donc aux Notaires 
qui en assurent la gouvernance.

En 2025, la gouvernance du CRIDON LYON est assurée 
par la Présidente Me Brigitte Racle, les vice-présidents  
Me Edmond Gresser et Me Dominique Naz, ainsi que  
le Conseil. Tous sont notaires en exercice.  
Le Directeur Général, Michel MANENT, assure 
l’exécutif.

+ de 80 000
Consultations téléphoniques

+ de 10 000
Consultations écrites

+ de 130
Sessions de formation
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LE CRIDON LYON,  
AU SERVICE DES NOTAIRES DEPUIS 1962



LES DOMAINES D’EXPERTISE 
DU CRIDON LYON
En 2025, le CRIDON LYON, ce sont 82 collaborateurs, dont 62 juristes consultants, experts de la pratique 
notariale, et de nombreux outils et ressources adaptés aux usages numériques.
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La coopération est dans l’ADN même du CRIDON LYON. Aussi, afin de servir au mieux les notaires, nous tissons des liens solides 
avec des spécialistes reconnus dans leurs domaines : enseignement et recherche, institutions et réseaux de juristes étrangers,  
édition juridique, gestionnaires formalités et RH...

LE CRIDON LYON ET LA RSE

LES EXPERTISES JURIDIQUES

LES EXPERTISES MÉTIERS

LA CULTURE DU PARTENARIAT

Consultations juridiques

Droit fiscal national et international

Documentation, veille 
et actualité juridique

Droit de la construction 
et de l’urbanisme

Accompagnement stratégique

Droit civil des obligations

Accompagnement à la gestion 
des ressources humaines

Droit rural

Droit social

Assistance fiscale

Droit commercial

Accompagnement au changement

Droit public

Droit Alsace Moselle

Droit des sociétés

Droit de l’environnement

Formation continue

Droit civil de la famille

Traductions

Droit international privé et comparé

sur 100

97INDEX ÉGALITÉ FEMMES HOMMES

Au titre de l’année 2023, l’Index Égalité Professionnelle  
entre les femmes et les hommes du CRIDON LYON est de 97 sur 100.

NOS ENGAGEMENTS



Depuis 1962, les consultations formulées par les Études auprès des juristes experts du CRIDON LYON n’ont cessé de croître. Et les notaires attendent 
toujours plus de réactivité, de sécurité juridique et de pédagogie pour ce cœur de métier historique. Nous avons donc étoffé les différentes possibilités 
de vous accompagner au plus près de vos besoins et contraintes.

Pour quoi ?  
Pour toutes les questions juridiques complexes qui appellent un travail 
de réflexion, de recherche et de formalisation.

Quels délais ?  
Selon la complexité de la question, le délai de réponse varie  
entre 2 jours ouvrés et 4 semaines.

Comment ?  
La question ainsi que les éventuelles pièces jointes peuvent être 
transmises directement depuis l’espace « Mon CRIDON LYON »,  
par l’application. Le CRIDON LYON livre une réponse argumentée  
et référencée à la question posée.

Pour quoi ?  
Un rendez-vous physique ou en visioconférence entre les notaires, leurs collaborateurs, leurs clients s’ils le souhaitent, et les experts 
du CRIDON LYON. Pour approfondir un sujet complexe, qui appelle des échanges et/ou de la pédagogie.

Quels délais ?  
En moyenne, entre 1 et 2 semaines, selon la complexité du dossier et les disponibilités des juristes experts.

Comment ?  
En appelant le 04 37 24 79 11, pour l’organisation du rendez-vous (du lundi au vendredi, de 10h à 12h et de 14h à 17h).

Pour quoi ?  
Pour échanger directement avec un juriste consultant sur une 
problématique simple qui n’appelle pas de recherche en amont,  
pour lever un doute ou bénéficier d’un éclairage expert.

Horaires  
Le standard est ouvert du lundi au vendredi, de 14h à 17h30. 

Comment ?  
Composez le 04 37 24 79 24. Préparez vos codes d’identification. 
L’hôtesse d’accueil vous posera la question du domaine juridique  
afin de vous orienter vers le bon service et le juriste consultant idoine. 
L’attente est gratuite et la consultation n’est facturée qu’à partir  
de la mise en relation avec le juriste consultant.

VOUS POUVEZ DEMANDER À ÊTRE RAPPELÉ PAR LE CRIDON LYON
dans les meilleurs délais depuis la rubrique «Consultation Téléphonique».

CONSULTATIONS ÉCRITES CONSULTATIONS TÉLÉPHONIQUES

RENDEZ-VOUS DE CONSULTATION

Chaque année, ce sont : Le top 5 des domaines d’expertise sollicités en 2024

+ de 80 000
Consultations téléphoniques

1.  Droit fiscal national & international - 15 812 questions

2.  Droit civil de la famille - 13 893 questions

3.  Droit de la construction et de l’urbanisme - 10 743 questions

4.  Droit civil des obligations - 10 350 questions

5.  Droit commercial - 5 100 questions
+ de 10 000
Consultations écrites

LES CONSULTATIONS EN CHIFFRES

CONSULTER  
UN EXPERT JURIDIQUE CRIDON LYON

Retrouvez toutes les infos ici : https://consultations.cridon-lyon.fr

VOUS POUVEZ PRENDRE RENDEZ-VOUS directement depuis la rubrique «Rendez-vous de consultation».



COMMENT POSER VOS QUESTIONS SUR VOTRE EXTRANET ?

Consultation 
écrite

Connectez-vous à votre espace personnalisé avec les identifiant 
et mot de passe que vous avez créés.
https://consultations.cridon-lyon.fr

Dans le menu déroulant, il suffit de choisir la nature de votre demande 
et de joindre les éventuelles pièces complémentaires (maxi 5).
C’est simple comme bonjour !

Consultation complexe 
sous forme de dossier

Consultation 
téléphonique

Commande  
de documentation

Commande 
de traduction

Consultation sur rendez-vous 
(rendez-vous physique au CRIDON LYON,  
en visioconférence ou par téléphone)

Pour quoi ?  
Pour obtenir une réponse experte, objective et chevronnée, le cas échéant multidisciplinaire, dans le cadre d’une problématique 
dépassant largement le cadre d’une consultation orale ou écrite.

Quels délais ?  
En général, 3 à 4 semaines minimum, sur devis accepté.

Comment ?  
En appelant le 04 37 24 79 11, pour comprendre votre problématique et définir les modalités de réponse 
(du lundi au vendredi, de 10h à 12h et de 14h à 17h).

ACCOMPAGNEMENT AUX DOSSIERS COMPLEXES

Pour quoi ?  
Demander un état complet d’un point juridique (législation, 
jurisprudence, Cahiers du CRIDON, consultations écrites existantes, 
formules...), préparé par un expert et dans le respect du droit  
de la copie.

Quels délais ?  
En général, moins de 5 jours ouvrés, sauf pour les dossiers volumineux 
ou complexes.

Comment ?  
Depuis l’espace « Mon CRIDON LYON », par l’application, 
dans la rubrique « Demander de la documentation ».

Pour quoi ?  
Pour traduire en français des documents en langue étrangère  
et vice-versa. Si besoin, une traduction assermentée peut être réalisée  
par un traducteur habilité. Il est également possible de commander  
une mise à disposition d’interprète(s).

Horaires  
Selon la nature de la demande.

Comment ?  
Pour toute demande de traduction ou de mise à disposition  
d’interprète(s), merci d’adresser un message à l’adresse  
traduction@cridon-lyon.fr, en n’omettant pas de joindre les documents  
à traduire. Merci aussi de préciser si un traducteur assermenté est requis.

COMMANDE DE DOCUMENTATION COMMANDE DE TRADUCTION
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VOUS POUVEZ COMMANDER UN ACCOMPAGNEMENT directement depuis la rubrique «Dossiers complexes».

VOUS POUVEZ COMMANDER VOTRE TRADUCTION
directement depuis la rubrique «Commande traduction».



Pour les notaires et leurs collaborateurs, le maintien, l’approfondissement et le développement des compétences  
est un enjeu majeur pour alimenter l’excellence et la sécurité attendues par la profession et les clients.
Aussi, l’offre de formation continue du CRIDON LYON évolue-t-elle en permanence, sur le fond comme dans la pratique, pour répondre 
aux enjeux des Études : expertise, pertinence, sur-mesure et pragmatisme.

FORMATION CONTINUE 
ENTRETENEZ ET DÉVELOPPEZ VOS COMPÉTENCES

POURQUOI SE FORMER AVEC LE CRIDON LYON ?

UN CATALOGUE DE FORMATIONS EXHAUSTIF ET SUR-MESURE

•  La grande majorité des formations est dispensée par des juristes-consultants du CRIDON LYON, experts dans leur domaine.
Ils sont également formés à être formateurs. Au contact quotidien des problématiques réelles des notaires et de leurs collaborateurs,
ils construisent, enrichissent des formations qui répondent vraiment à la pratique notariale.

•  Toutes les formations proposées par le CRIDON LYON sont habilitées par le CSN et comptent donc pour vos heures
de formation obligatoires.

•  Le CRIDON LYON est un organisme de formation certifié et de plein exercice depuis 2015. Ces formations peuvent être
prises en charge par un opérateur de compétences (OPCO).

Le catalogue CRIDON LYON présente près de 120 formations, dans les différentes spécialités du droit dont nous sommes experts, 
mais également dans des domaines intéressant la vie de l’Étude : pratique notariale, management et digital...

Ces formations sont constamment actualisées pour répondre à la réalité 
des problématiques rencontrées sur le terrain.

De nombreux modules sont également traités de manière thématique  
et transversale afin d’appréhender une problématique de manière globale.  
Par exemple, en combinant civil et fiscal pour traiter la déclaration de succession.

L’agenda des différentes sessions programmées est accessible sur le site 
du CRIDON LYON.

SUR-MESURE

Si jamais vous ne trouviez pas votre «bonheur» dans le catalogue existant,  
vous pouvez également commander une formation sur-mesure pour répondre 
aux enjeux spécifiques de votre Étude.

Retrouvez toutes les infos ici : https://formations.cridon-lyon.fr
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FORMATION CONTINUE, POUR ALLER PLUS LOIN

formation@cridon-lyon.fr04 37 24 79 25 https://formations.cridon-lyon.fr

AU PLUS PRÈS DES NOTAIRES

COMMENT S’INSCRIRE À UNE SESSION DE FORMATION ?

Nos formations peuvent être organisées, en fonction de vos besoins :

Vous pouvez consulter l’agenda de l’ensemble des formations 
proposées par le CRIDON LYON dans la rubrique  
https://formations.cridon-lyon.fr de notre site

·  Si votre Chambre des Notaires a organisé une session qui
vous intéresse, vous devez vous rapprocher d’elle directement.

·  Si vous souhaitez participer à une session de formation organisée
par le CRIDON LYON, vous pouvez vous inscrire directement
en ligne par simple clic ou bien écrire à :
formation@cridon-lyon.fr  (en précisant bien le thème,
la date et le nom du ou des apprenants).

Vous pouvez également formuler une demande de formation 
personnalisée dans la rubrique « besoins de formation ».  
Nous reviendrons vers vous dans les meilleurs délais  
avec une proposition de solution «sur-mesure».

Des supports pédagogiques soignés sont remis aux apprenants.

EN PRÉSENTIEL

·  Dans vos Chambres départementales ou régionales, à leur initiative

·  Dans votre Étude, sur demande (10 participants minimum)

·  Au CRIDON LYON

EN VISIO

·  À l’initiative des instances

·  À la demande des Études

·  Selon le planning du CRIDON LYON

EN LIGNE (e-learning)

·  7J/7, 24h/24

·  Les parcours de formation se composent de vidéos, de tests
de connaissances

·  Inscription en ligne par l’apprenant (avec validation
de son responsable si collaborateur)



La mission historique « information documentaire » du CRIDON LYON continue à se renforcer pour répondre aux besoins des Études notariales 
et leur permettre de :

Les équipes du CRIDON LYON produisent et partagent des supports de références :

Recevez directement par courriel les informations juridiques essentielles à votre rythme en définissant vos centres d’intérêt 
sur https://mon.cridon-lyon.fr :

•  Accéder aux contenus déjà produits par le CRIDON LYON
en ligne : historique des consultations, Cahiers du CRIDON,
veille juridique…

•  Disposer de fonds documentaires dans la majorité
des domaines du droit.

•  Intégrer simplement les sources officielles à vos fichiers
bureautiques.

• Bénéficier d’actualisations permanentes et intégrées.

•  Profiter d’enrichissements et approfondissements :
jurisprudence et chaînage jurisprudentiel, dispositions appliquées,
décisions comparables, commentaires et analyses, formulaires...

•  Optimiser et simplifier la recherche des contenus
et faciliter les relations entre eux.

•  Recevoir des actualités et informations de manière
personnalisée et proactive.

TOUTE LA VEILLE ET LA DOCUMENTATION 
JURIDIQUE À PORTÉE DE MAIN

LA RECHERCHE DE POINTE

LA VEILLE PROACTIVE

Retrouvez toutes les infos ici : https://mon.cridon-lyon.fr/

L’Indispensable
Votre synthèse de l’actualité juridique 
par courriel, chaque vendredi

L’Essentiel
L’essentiel de la veille juridique  
pour chaque domaine du droit

Les Cahiers du CRIDON LYON
La référence du CRIDON LYON en accès illimité

Les Flashs infos
Les alertes juridiques par courriel 
pour être sûr de ne pas manquer  
les actualités brûlantes

Synthèses des comités scientifiques
Analyses approfondies par des experts, juristes, universitaires  
et praticiens, d’études de cas concrètes encore sujettes à débat



CRID’ONLINE, LE BOUQUET DE VEILLE  
ET DE DOCUMENTATION JURIDIQUE INTÉGRÉ

CRID’ONLINE* est une offre intégrée unique en France qui permet aux notaires 
et à leurs collaborateurs d’accéder, en un point unique, à tout un ensemble  
de services et de contenus juridiques, notamment : 

Plus d’information dans la brochure dédiée

(*)  L’offre CRID’ONLINE Référence est intégrée dans la cotisation générale

(**)  CRID’ONLINE Premium et Excellence sont distribuées par la SAS 
AVENIR NOTAIRE (filiale à 100% du GIE CRIDON LYON)

En partenariat avec

•  Un bouquet regroupant les grandes
publications juridiques de référence

•  Un accès aux bases de consultations
et de veille du CRIDON LYON

•  Un moteur de recherche multibases
et multicritères toujours plus pertinent,
rapide et intégré

• Des fiches pratiques et des formules...

Base CRID’ONLINE
L’accès à toute la richesse et la 
puissance de cette offre sans équivalent

Actualités du droit
La revue de presse multisources  
rien que pour vous

Base CRIDON LYON
Des dizaines de milliers  
de consultations. La mémoire vive 
du CRIDON LYON

Les Fiches Pratiques l’Ad’hoc
Des centaines de fiches opérationnelles  
pour vos problématiques courantes

L’assistant vocal accessible depuis votre extranet https://mon.cridon-lyon.fr vous 
permet de dicter vos consultations, et également de formuler des recherches 
dans les fonds documentaires du CRIDON LYON. 
Un atout précieux pour gagner du temps !

Découvrez comment utiliser l’assistant vocal dans nos tutoriels 
vidéos, en ligne dans votre espace.

AVEC L’ASSISTANT VOCAL, RECHERCHEZ MÊME 
DANS LES FONDS DOCUMENTAIRES DU CRIDON LYON



Aquila Notariat est née de la volonté d’apporter des réponses et des solutions concrètes 
aux Études qui se posent des questions sur leur avenir, sur leur organisation, qui sont  
en situation de transition ou qui doivent faire face à des difficultés sérieuses.

Comment exister 
et se différencier 
dans un environnement 
concurrentiel exacerbé ?

Comment s’adapter 
à l’évolution constante 
des besoins des clients ?

Comment construire 
le futur de votre Étude ? 

Comment gérer 
au mieux la transition 
stratégique et juridique 
de votre Étude ?

Comment choisir 
la structure juridique 
et financière la mieux 
adaptée aux choix 
de développement ?

Comment valoriser 
votre Étude ?

Comment gérer 
la transition et 
la transformation 
de la structure d’exercice ?

Quelles solutions pour 
travailler en synergie 
avec d’autres confrères ?

Création, cession / transmission, valorisation,  
évolution des structures juridiques... 

votre partenaire de confiance

Être  
accompagné, 
à la création

Appréhender  
de nouveaux 
marchés

S’adapter 
aux besoins 
des clients

Définir  
ses actions 
stratégiques

Choisir la bonne 
structure  
juridique

Valoriser 
son Étude

Travailler  
en synergie  
avec des confrères

Transmettre 
ou céder  
son Office

Aquila Notariat vous accompagne dans la définition de la bonne stratégie 
et dans la mise en œuvre des solutions opérationnelles.

Nous connaissons le notariat, nous appréhendons de manière approfondie les problématiques concrètes 
des Offices, les évolutions du droit (national ou international), ainsi que les attentes de vos clients  
ou la dynamique de vos territoires.

Nos experts internes et partenaires sont en capacité de vous accompagner à la fois dans la définition 
d’une vision stratégique pour votre Étude, tout en étant en capacité de mettre en œuvre des actions  
et de rédiger des actes, à la virgule près.

Nous disposons du recul nécessaire que vous attendez de conseils extérieurs ; dans le même temps, vous pourrez 
aussi compter sur la considération, la compassion et la confidentialité que vous trouvez chez vos pairs ;  
d’ailleurs certains d’entre nous sont aussi des notaires à des coûts maîtrisés.



L’ADN Aquila Notariat

La méthodologie Aquila Notariat

Les experts Aquila Notariat

EXPERTISE PROXIMITÉ BIENVEILLANCE
ET CONSIDÉRATION

PRAGMATISME SUR-MESURE CONFIDENTIALITÉ

Les domaines de compétences

• Droit des sociétés

• Fiscalité

• Comptabilité et finance

• Pratique notariale, déontologie

• Procédures, saisies et pénal

• Formalités juridiques (OPM)

• Droit social

• Stratégie des organisations

• Management et organisation

• Formation

•  Marketing de l’offre et communication
(identité, positionnement, supports
imprimés ou numériques)

• Gestion et coordination de projet

• Conduite du changement

Notre méthodologie est conçue pour répondre précisément aux enjeux des Études notariales, quelles qu’elles 
soient : petites ou grandes, généralistes ou spécialistes, récentes ou anciennes, urbaines ou rurales…
Elle est à géométrie variable, afin de vous accompagner dans l’élaboration du plan de transformation  
qui vous convient le mieux, de la vision stratégique aux actions opérationnelles concrètes.

Elle s’articule autour de 2 grandes phases :

• La définition des objectifs stratégiques à atteindre, souvent sur la base d’un premier diagnostic de situation,

•  Puis l’accompagnement à la mise en œuvre opérationnelle, c’est-à-dire agir à vos côtés, pour votre compte,
afin de mettre en place les actions adéquates.

Aquila Notariat est une offre unique portée par les savoir-faire complémentaires d’experts reconnus 
dans l’écosystème notarial :

•  L’office notarial, Matteï et Associés, spécialistes en Droit de l’entreprise

•  Le cabinet d’expertise comptable et commissaires aux comptes (CAC), Bourdalé Dufau Audit et Conseils (BDAC),
spécialistes en Droit de l’entreprise

•  Le CRIDON LYON et ses experts juridiques (fiscalité, droit des sociétés, social...)

•  Deux experts en stratégie d’entreprise, Bacon & eggs et 2803 MEDIA (marketing, communication, stratégie,
conduite du changement...).

0800 008 206
conseils@cridon-lyon.fr

Un service exclusif Plus d’informations
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LE SITE CONÇU POUR FACILITER LA VIE  
DES NOTAIRES ET DE LEURS COLLABORATEURS

AVEC NOS VIDÉOS TUTO, DÉCOUVREZ LES PRINCIPALES FONCTIONNALITÉS 
DE VOTRE SITE

•  Commander une consultation écrite
ou un rendez-vous

•  Effectuer la dictée vocale de votre
consultation écrite

•  Rechercher sur l’ensemble des bases
CRIDON LYON

•  Optimiser une recherche dans la base
CRIDON LYON

• Consulter les veilles juridiques

•  Me développer ou former mes
collaborateurs

• Utiliser la plate-forme @learning...

Votre extranet https://mon.cridon-lyon.fr évolue constamment  
pour répondre à vos demandes et anticiper vos besoins : interface 
intuitive, personnalisation, usages mobiles, fonctionnalités enrichies, 
nouveaux services...

Invitez également vos collaborateurs à créer leur propre espace 
personnalisé pour qu’ils puissent profiter pleinement de tous  
les services du CRIDON LYON et vous faciliter la vie.

En quelques clics, vous accédez à tous vos services pour 
poser une question, commander une formation, consulter 
la veille ou de la documentation...

MON CRIDON LYON, LA PORTE D’ACCÈS 
À TOUS VOS SERVICES

RECHERCHE,  
UNE PERTINENCE RENFORCÉE

PLUS DE DOCUMENTATION

LES NOTIFICATIONS À VOTRE GUISE

L’ASSISTANT VOCAL, DU TEMPS GAGNÉ

PRISE DE RENDEZ-VOUS EN LIGNE

Depuis votre ordinateur, tablette ou smartphone, vous accédez  
à un tableau de bord qui vous permet de :

• Voir en un seul coup d’œil tous les services du CRIDON LYON

•  Personnaliser l’interface pour accéder rapidement
à vos services favoris. Où vous voulez, quand vous voulez.

Avec une seule authentification, vous accédez à tous vos services.

Grâce au métamoteur de recherche, vos recherches sont désormais 
multisources (CRIDON LYON, CRID’ONLINE) pour encore plus  
de résultats pertinents.

Les fonds documentaires, actualités et veilles juridiques sont étoffés 
et accessibles de manière centralisée pour une information  
plus complète. 

Les notifications vous alertent lorsqu’un événement ou une action 
vous concerne. Vous pouvez définir vos préférences afin de choisir 
votre rythme d’information.

L’assistant vocal vous permet de dicter vos consultations et également 
d’effectuer des recherches dans les fonds documentaires.

Lorsque l’option Rendez-vous est compatible avec nos services, vous 
pouvez directement positionner vos préférences pour un Rendez-vous 
avec les équipes du CRIDON LYON, que ce soit à distance  
ou en présentiel.



Base CRIDON LYON

Les Cahiers du CRIDON LYON

Synthèses des comités 
scientifiques

Assistant vocal

Les Fiches Pratiques l’Ad’hoc

Les Flashs infos Actualités du droit

Base CRID’ONLINE L’Indispensable

L’Essentiel

Des dizaines de milliers  
de consultations. La mémoire vive 
du CRIDON LYON

La référence du CRIDON LYON  
en accès illimité

Des centaines de fiches opérationnelles  
pour vos problématiques courantes

Les alertes juridiques par courriel 
pour être sûr de ne pas manquer  
les actualités brûlantes

La revue de presse multisources  
rien que pour vous

L’accès à toute la richesse et la 
puissance de cette offre sans équivalent

Votre synthèse de l’actualité juridique 
par courriel, chaque vendredi

L’essentiel de la veille juridique  
pour chaque domaine du droit

Linkedin

Dossier complexe

Tutoriels

Traduction

La vie du 
CRIDON LYON

Assistance fiscale

Nouveautés 
et astuces

Conseils 
stratégiques

Consultation 
écrite

Consultation 
téléphonique

Consultation 
sur RDV

Documentation 
sur mesure

Catalogue 
de formations

Mon compte 
formation

Agenda 
des formations

Plateforme 
e-learning

Mes besoins 
sur mesure

Votre système de questions / réponses évolue vers plus de simplicité : vous choisissez la typologie de réponse attendue, selon vos besoins 
et ceux de vos clients.

Depuis votre espace, vous pouvez consulter notre offre de formation continue, vous inscrire à des formations présentielles ou en ligne,
créer votre propre parcours en e-learning …

Votre CRIDON LYON propose des services avancés qui sont également accessibles en ligne.

Gardez le contact avec votre CRIDON LYON et son 
équipe sur vos réseaux sociaux professionnels favoris.

Optimisez l’usage des outils développés 
pour votre confort.

NAVIGUEZ FACILEMENT SUR VOTRE SITE DÉDIÉ
Voici les principaux services auxquels vous et vos collaborateurs pouvez accéder en quelques clics depuis votre extranet personnalisé 
MON CRIDON LYON.

CONSULTER LES RESSOURCES DOCUMENTAIRES

COMMANDER UNE CONSULTATION

ME DÉVELOPPER ET FORMER MES COLLABORATEURS

COMMANDER UN SERVICE

BIEN UTILISER VOTRE CRIDON LYON FAIRE APPEL À LA COMMUNAUTÉ
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Analyses approfondies par des experts

NOUVEAU

Dictez directement vos recherches
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